
Quali sono gli impatti reali della transizione digitale sulla tenuta del legame sociale e 
sulle nuove forme di lavoro?

Ivana Pais indaga le traiettorie dell’economia digitale per trasformarle in modelli organizzativi 
sostenibili. Professoressa ordinaria di Sociologia economica alla Cattolica di Milano e direttrice 
del TRAILab, Pais è una delle massime esperte nello studio delle piattaforme e del lavoro agile. 

Consigliera esperta del CNEL dal 2023, guida l’osservatorio OPERA focalizzato sull’intelligenza 
artificiale partecipativa e sulle relazioni industriali. Il suo impegno si estende alla Fondazione 
Welfare Ambrosiano, dove applica le proprie competenze per innovare le politiche di inclusione. 
Attraverso saggi e rubriche editoriali, Pais traduce la complessità dei nuovi algoritmi in strategie 
concrete per valorizzare la dignità e l’autonomia dei professionisti nel contesto contemporaneo.
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Perchè Ivana Pais?

È una voce essenziale per decifrare l’evo-
luzione del lavoro moderno lontano dai 
luoghi comuni tecnologici. La sua capacità 
di unire il rigore della sociologia economica 
a ruoli istituzionali di alto livello, come al 
CNEL, le permette di offrire una visione 
pragmatica e aggiornata delle politiche 
industriali. Pais aiuta le platee aziendali e 
istituzionali a comprendere come l’inno-
vazione possa diventare un’opportunità 
di crescita collettiva, integrando efficienza 
produttiva e sostenibilità sociale.

Temi:  

•	 Intelligenza artificiale partecipati-
va: sviluppo di modelli di governance 
tecnologica basati sul coinvolgimento dei 
lavoratori.

•	 Economia delle piattaforme: analisi 
delle trasformazioni del lavoro e delle 
professioni nella transizione digitale.

•	 Innovazione e welfare sociale: pro-
gettazione di nuovi sistemi di protezione 
e organizzazione per le imprese e il terzo 
settore.
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